BESZAMOLO

A 2015. EVI MINOSEGBIZTOSITASI ES —-FEJLESZTESI PROGRAM
TELJESULESEROL ES A MINOSEGBIZTOSITASI CSOPORT
TEVEKENYSEGEROL

Készitette: Kerekesné Bozso Beatrix és Dr. Marciniak Rébert

Az alabbi rovid beszamoldo a Miskolci Egyetem Mindségbiztositasi és —fejlesztési
programjanak, a Mindségbiztositasi Csoport és a Mindségbiztositasi Bizottsag elvégzett
feladatainak az 6sszefoglaldja a 2015. évre vonatkozoan.

Az intézményi szinti Mindségbiztositasi Bizottsag (tovabbiakban Bizottsag) a korabbi
éveknek megfelelden sziikség szerint iilésezett, ahol az intézmény egészére vonatkozd
fejlesztési €s intézkedési feladatokat egyeztetett és dontott a szervezeti egységeket képviseld
mindségbiztositasi megbizottakkal. A Bizottsag létszama és Osszetétele is valtozott 2015-ben,
a létszama racionalizalasi okok miatt a korabbiakhoz képest jelentdsen csokkent, ennek
megfelelden a személyeket érintden is torténtek valtozasok. A Bizottsagot Dr. Horvath Zita
altalanos rektorhelyettes vezeti.

A Bizottsag tdmogatdsa mellett sikeresen végrehajtasra keriilt a 2015-6s intézményi
mindségbiztositasi program és mindségfejlesztési terv. Az intézményi szintli mindségfejlesztési
tevékenységek koziil érdemes kiemelni a kurzusértékelési folyamat €és modszertan megujitasat
¢s a rendszeres lekérdezésekkel kapcsolatos informatikai fejlesztéseket. A Bizottsag tobb
iilésen is targyalta az Oktatoi Munka Hallgatoi Véleményezése (OMHV) vagy mas néven
kurzusértékelés csokkend eredményességét, és egy akcioprogramot fogadott el a folyamat
megujitasara és a modszertan finomitdsara vonatkozoan is. 2015. évben a sikeres teszteket
kovetden véglegesitésre keriilt az Evasys-Neptun Integralt Rendszer (ENIR), amely a jovoben
jelent6sen leegyszeriisiti a rendszeres (OMHV, DPR, motivacios) felmérések elinditasat.

A Mindségbiztositasi Csoport (korabban Mindségbiztositasi Iroda, tovabbiakban csak
Csoport) {6 feladatai a névvaltoztatast ellenére a 2015. évben sem valtoztak, legfontosabbak a
Mindségbiztositasi Bizottsdg adminisztrativ tiamogatasa, az egyetemi szintli mindségbiztositasi
feladatok és a mindségfejlesztési tervek végrehajtasa, a kari mindségbiztositasi szervezetek
tamogatasa, valamint a Diplomas Palyakoveté Rendszer (DPR) mikodtetése és ezzel
kapcsolatos beszamolok és adatszolgaltatasok elvégzése. Emellett mindenkori kiemelt feladat
az intézményi vagy szervezeti egység szintli akkreditacids €s auditalasi feladatok tamogatasa.
A 2015. évben valtozas tortént a Csoport személyi allomanyaban is, juliusté]l Ligetvari Eva
helyett Kerekesné Bozso Beatrix tolti be a f6allast munkakort. Mellette Dr. Marciniak Robert
kereset-kiegészitéses foglalkoztatasban tovabbra is segiti a Csoport munkajat.

A szorgalmi id6szakokban a minéségbiztositasi programnak megfeleléen sor keriilt az Oktatoi
Munka Hallgato6i Véleményezésének (OMHV) megszervezésére. A Csoport jelentds részt
véllalt a magyarorszagi intézményi gyakorlat és eredmény feltarasaban, az 0j intézményi
folyamat és modszertan elokészitésében, amelyet a Bizottsag késdbb megvitatott és tamogatott.



A valtoztatasok révén rovidiilt a vizsgalati kérd6iv hossza, megvaltozott a lekérdezési iddszak,
kiterjesztésre keriilt az eredményekrdl visszajelzést kapok kore, csokkent a kari
mindségbiztositasi kollégak feladata a folyamatban, automatizalt lett az adatbazisok kozotti
kommunikécio, elokészités alatt van egy minden kar és minden képzési szintet érintd
automatizaltabb mintavételi terv elkészitése. Ezek valtozasok lehetové tették, hogy a Csoport
egyre tobb feladatot vallaljon at, és igy az oktatasi szervezeti egységek mindségbiztositasi
kollégainak leterheltsége csokkenjen. A megvaltoztatott vizsgalati mdodszertan és értékelési
folyamat célja a jelenleginél (atlagosan 15-20%) joval nagyobb kitdltési arany elérése, ezaltal
egy relevansabb adatszolgaltatas biztositasa az oktatdsi szervezeti egységek felé. Fontos
azonban hangsulyozni, hogy a kit6ltési arany javitdsa csak a folyamatban résztvevd Osszes
érintett (pl. egyetemi vezetés, kari vezetés, oktatok, hallgatdi Onkormanyzat) egyiittes
tamogatasaval és kozremiikodésével lehetséges. Tovabbra sincs eldrelépés a felmérésekben
vald részvétel motivalasara, pedig orszagosan jol lathatdé tendencia, hogy enélkiil a mai
hallgatok bevondsa nem lehetséges. A kurzusértékelési feladat nagysagat mutatjak a szdmok, a
2015-0s évben a két feélév alatt 6sszesen 368 kurzusértékelé felmérés kertilt inditasra az Evasys
rendszerben osszesen 11033 f6 részére. Ezekre 2066 darab valasz érkezett, amely 19%-0S
kitoltottségnek felel meg. A folyamat tovabbi egyszeriisitése érdekében 2016-ban a Kari
mintavételi tervek elkészitése jelentds eldrelépést jelentene, de ugyanigy nem éallnak le az
informatikai fejlesztések sem. Az ENIR rendszer tovabbi fejlesztésével ismét csokkenhet a kari
mindségbiztositasi szervezet leterheltsége, ezaltal pedig javitani lehet a folyamat
kommunikacidjat is.

A Diplomas Palyakoveté Rendszer (DPR) részeként a Csoport 2015-ben is félévente, minden
képzési szinten végzett hallgatoéi motivacios felméréseket: a beiratkozott hallgatokkal (bejovd
motivdcio), a képzésben résztvevokkel (kozbiilsé motivdcio) és a végzés elott allo hallgatokkal
(kimené motivacio). A motivacios felmérések mellett az egy, harom és 6t évvel ezeldtt
végzettek pedig 2015 tavaszan végzett hallgatoi felmérésekben vettek részt. 2015-ben Gsszesen
20 kiilonbozo képzési szintet és végzési évet érintd DPR és motivacios felmérést lett elinditva,
amelyekre 2552 darab kitoltott kérd6iv érkezett vissza. A felmérési eredményeket a Csoport
kart érint6 képzési szintek és formak, illetve tovabbi igény szerint a szak szintii sziirésekben
elkészitette és eljuttatta a szervezeti egységek mindségbiztositasi kollégai felé¢ elemzésre. Az
intézményi szintli eredmények elemzését a Csoport végezte el, a kari eredmények elemzését
pedig a kari mindségbiztositasi kollégak. A kari eredmények értékelését minden esetben a Kari
Tanacsok végezték, az eredmények alapjan pedig fejlesztési akcidk kertiltek megfogalmazasra.

Akkreditacios szempontbol a 2015. évben intézményi szinti feladat nem volt, viszont kari
szinten a Csoport tdmogatast nyujtott a Gazdasagtudomanyi Kart érinté gazdasdgtudomanyi
parhuzamos akkreditacios eljaras sikeres lefolytatasahoz.

A mindségbiztositasi értékelések informatikai alapjat 2015-ben is az Evasys rendszer latta el.
A Csoport mindenkori feladata az FEvasys rendszer miikodésével kapcsolatos
rendszergazdai feladatok elvégzése. 2015-6s évben két komolyabb rendszerfrissités tortént,
de sok tesztelés és fejlesztési feladatot végzett a Csoport az ENIR kapcsan is. Ez utobbi
munkaban mindenképpen ki kell emelni az Informatikai Szolgaltaté Kozpont Onzetlen
tamogatasat, és elsdsorban Marton Krisztdn kollégajuk kdzremiikodését. Orvendetes modon az



Evasys rendszer kihasznaltsaga folyamatosan n0, intézményi szinten egyre tobb online kutatést
IS itt végeznek. Ez azonban felveti annak a kérdését, hogy a jelenlegi korlatozott (100
felhasznalos) licencszam meddig lesz elegendd és mi lesz, ha elfogy. Jelenleg 75-80%-0s a
foglaltsag. A licence szerzddés bovitésének finanszirozésa jelenleg csak valamilyen projekt
koltségvetésébol képzelheto el.

A Csoport feladatokat kapott az j Intézményfejlesztési Terv elokészitésében is, amelyben a
képzési eredményesség elemzése a DPR és a mindségbiztositas alapjan volt a feladatunk. A
Miskolci Egyetem képzési eredményessége esetében a kvalifikalt szakemberek kibocsatasara
koncentraltunk elsdsorban. A kibocsatas eredményességét ugyanakkor tobb szegmensben is
vizsgaltuk. Az alédbbi felsorolas roviden Osszefoglalja, milyen teriiletekrdl szolgaltattunk
adatokat a tervezéshez:

— Belépo hallgatok (Kozépiskolai végzettség, Kar valasztasi oka)

— Aktiv hallgatok elégedettsége (A kurzusértékelés eredményeinek un. globalis indexei
alapjan)

— Végz0s hallgatok elégedettsége (Tanulmanyok atlagos hossza, tovabbtanulési szandék,
stb.)

— Végzett hallgatok elégedettsége (DPR felmérések alapjan)

— A munkaadok elégedettsége

— Kiilfoldi szakmai gyakorlat, munkavégzés (Kiilfoldi tanulméanyokra ¢és szakmai
gyakorlat/munkavégzésre vonatkozo informaciok)

Az Intézményfejlesztési Terv eldkészitése miatt a 2015. év végére tervezett Szervezeti
Onértékelés atiitemezésre keriilt, amelyet 2016-ban folyamatiaban és modszertandban is
megujitva kivan a Bizottsadg €s a Csoport végrehajtani.

A rendszeres feladatok mellett néhany egyedi adatszolgaltatasi kérésnek, felmérés inditasanak
az idei évben is eleget tett a Csoport, a teljesség igénye nélkiil ilyenek voltak:

e Elhelyezkedést vizsgalo kompetencia-felmérés;

e ERASMUSH kiilfoldi hallgatok elégedettségvizsgalata

e ,Miskolc varos helyi intelligens szakosodasi és gazdasagfejlesztési stratégidjanak
felsdoktatasi fejezetének kidolgozasa™ targyu adatszolgaltatds keretében a DPR
kérddivek alapjan az elmult harom évre visszamendleg szolgaltattunk adatokat:

1. A végzést kovetden a hallgatok elhelyezkedésének atlagos idejérdl és aranyardl;
2. A végzettségnek megfelel6 munkakdri elhelyezkedés aranyarol,
3. A kiilfoldon dolgoz6 hallgatok aranyarol.

e Az Idegennyelvi Oktatasi Kdzpontnak az év soran tobb kutatisukban is segitettiink;
felmérés készilt a Miskolci Egyetem hallgator korében a nyelvtudasrol és a
nyelvtanulasrol, valamint jelenleg torténik a lezarasa a PhD tanulmanyokat folytatok és
a fokozatszerzés kozelében 1évok korében a publikalasi tapasztalataikrol szolo
kutatdsuknak.

Miskolc, 2016. januar 07.



