Gazdasagtudomany Kar
l. Oktatoi Munka Hallgatoi véleményezése felméréseinek eredményei

Az intézményi szintl mindségfejlesztési tevékenységek koziil érdemes kiemelni a
kurzusértékelési folyamat ¢és modszertan megljitdsat €s a rendszeres lekérdezésekkel
kapcsolatos informatikai fejlesztéseket. Mivel a 2015-6s valtoztatasok ellenére sem tortént a
kurzusértékelések terén latvanyos fejlodés, ezért a Bizottsag ugy dontott, hogy tovabbiakban
is fontos feladatok kozott tartja az Oktatdéi Munka Hallgatoi Véleményezése (OMHYV) vagy
mas néven kurzusértékelés csokkend eredményességét, és egy ujabb akcidprogramot fogadott
el a folyamat megujitdsdra és a modszertan finomitasara vonatkozoan is. A 2015. évben
véglegesitésre keriilt Evasys-Neptun Integralt Rendszer (ENIR) a 2016-os évben tovabbi
finomitasokat kovetéen tovabbra is szolgdlja a hatékony mindség alapi miikodést az
intézményben. Ez a jovOben jelentdsen leegyszerlisiti a rendszeres (OMHV, DPR,
motivacios) felmérések elinditasat.
Az OMHYV felmérés tekintetében tortént valtozasok:

e Uj szabalyzat 1épett érvénybe

e 1j (modositott €s roviditett) kérdodiv keriilt bevezetésre

Ez év augusztus-szeptemberében az 1) szabalyzatokhoz illeszkedve a mindségbiztositasi
programnak megfelelden sor keriilt az Oktatoi Munka Hallgatoi Véleményezésének (OMHV)
megszervezesere.

A Mindségbiztositdsi Bizottsdg dontése alapjan kotelezOvé valt a hallgatok részére a
kurzusértékelések kitoltése.

Lekérdezési idészak: 2017.08.28.-2017.09.15. (a kotelez6vé valas miatt a felmeérést
novemberben Ujra felnyitotta a Mindségbiztositasi Csoport)

Az értékelésre Keriilt targyak a mintavételi terv alapjan és az elért célcsoport szama:

Megkérdezett | Valaszado | Valaszadasi

Kurzusértékelés targyai (f6) (fo) arany (%)
GEALT255M Logisztikai rendszerek 13 4 31,00%
GEALT255ML Logisztikai rendszerek 9 6 67,00%
GTEHE1301BL Munkaerdpiac 16 4 25,00%
GTEHE130B Munkaerdpiac 8 1 13,00%
GTEHE3211HM Kommunikacid 8 3 38,00%
GTERGO18FS Kornyezetgazdasagtan 10 8 80,00%
GTGKGI1122BL Makrotkondémia 46 16 35,00%
GTGKGI1122BN Makrookondémia 164 46 28,00%
GTGKG2512MN Kutatdsmodszertan 33 14 42.00%
GTGVAO20FSL Uzleti etika 8 3 38,00%
GTGVG2561M Vezetdi gazdasagtan 19 11 58,00%
GTGVOO050FN Nemzetkdzi kdzosségi

gazdasagtan 15 7 47,00%
GTMNM1080B Kiilkereskedelmi technikak 12 2 17,00%
GTMSKO0100 Marketing 31 16 52,00%




GTMSKO01120 Marketing game 13 7 54,00%
GTMSK1020B Marketing 103 32 31,00%
GTMSK1020BL Marketing 52 13 25,00%
GTMSK109B Marketing game 22 9 41,00%
GTMSK2090ML Beszerzés 13 7 54,00%
GTTURO01060 Szallodai ismeret 21 6 29,00%
GTTURI1050B Szallodaismeret 23 6 26,00%
GTTUR1240B Egészségturizmus 26 8 31,00%
GTUPZ1061B Bankiigyletek 27 8 30,00%
GTUPZ119B Tézsdei ismeretek 11 7 64,00%
GTUPZ202M Haladé vallalati pénziigyek 43 16 37,00%
GTUPZ342 Pénziigyek 13 5 38,00%
GTUSE1011B Statisztika 50 8 16,00%
GTUSE1013BL Statisztika 9 4 44,00%
GTUSE1014BL Statisztika 31 13 42,00%
GTUSE2015M Kvantitativ statisztika

modszerek 29 14 48,00%
GTUSE205M Demografia 39 13 33,00%
GTUSE3921 Uzleti statisztika 13 4 31,00%
GTUSZ0131 Pénziigyi szamvitel 14 12 86,00%
GTUSZ0151 Vezetdi szamvitel 16 13 81,00%
GTUSZ1011B Szamvitel 120 42 35,00%
GTUSZ1011BL Szamvitel 44 16 36,00%
GTUSZ101B Szdmvitel alapjai 7 1 14,00%
GTUSZ1051B Vezet6i szamvitel 33 8 24,00%
GTUSZ202M Haladé vezet6i szamvitel 20 13 65,00%
GTUSZ219M Kontrolling 15 5 33,00%
GTUSZ342 Uzleti szamvitel 11 6 55,00%
GTVGTO20FS Nemzetkdzi gazdasagi

szervezetek 14 7 50,00%
GTVIM111B Innovéci6 alapjai 39 11 28,00%
GTVIMI111BL Innovacié alapjai 15 7 47,00%
GTVIM112B Team menedzsment 15 3 20,00%
GTVIM112BL Team menedzsment 20 3 15,00%
GTVIM2050M Folyamatmenedzsment 18 3 17,00%
GTVIM2050ML Folyamatmenedzsment 9 9 100,00%
GTVSMO16FS Vezetés-szervezés 76 34 45,00%
GTVSMO17FS Szervezeti magatartés 12 2 17,00%
GTVSM100B Ko6z-menedzsment 25 4 16,00%
GTVSMI1111B Human er6forrasok

gazdasagtana 168 37 22,00%
GTVSMI1111BL Human er6forrasok

gazdasdgtana 42 5 12,00%
GTVSM3020PG Szervezés és vezetéselmélet 8 4 50,00%
GTVSM3080HM Human er6forras fejlesztés 13 1 8,00%




GTVSM3090HM Human eréforras

gazdasagtan 8 4 50,00%
GTVVEI120B Munkaszervezés,

munkavédelem, ergondmia 16 5 31,00%
GTVVE201ML Min6ségmenedzsment 12 5 42,00%
GTVVE205M Szervezeti kultura 10 3 30,00%
GTVVE205ML Szervezeti kultura 10 2 20,00%
GTVVE208M Kornyezetgazdasagtan 50 16 32,00%
GTVVE208ML Kornyezetgazdasagtan 47 18 38,00%
GTVVE218M SAP eroforras adminisztracid 10 4 40,00%
Osszesen 1846 624 33,80%

A kurzusértékelési feladat nagysagat mutatjdk a szamok, a 2017-os évben az elsé félév
tantargyaira Osszesen 63 kurzusértékeld felmérés keriilt inditasra az Evasys rendszerben
Osszesen 1846 f6 részére a Gazdasagtudomanyi Kar tekintetében. Ezekre az eddigi évekhez
képest magasabb szdmban 624 darab valasz érkezett, amely 33,8%-o0s kitoltottségnek felel
meg. A tavalyi évben ez az atlagos kitoltési hajlandosag 10% koriil volt.

Az osszesitett kurzusértékelés jelentés kiértékelésének eredményei

A kurzusértékelések az elinditott 63 kurzus esetén 624 valaszt kaptunk. A vélaszadok
tobbségének megitélése alapjan a targyak kifejezetten jo értékelést kaptak. A feltiintetett
akkreditacid szempontjabol relevans kérdések esetében mindenhol 50% feletti elégedettség
figyelhetd meg.

Kérdés: Hanyadszor vette fel ezt a targyat?

Az Osszes kurzusértékelés esetében valaszaddk 93% eldszor vette fel a targyat. A
megkérdezettek 6,1%-a azaz mindossze 38 6 van, aki tobbszor vette mar fel az értékelésre
keriilt targyat.

Elészor ( ] 939% n=620
Masodszor [:] 3.7%
Harmadszor, vagy tobbedszer [] 2. 4%

Kérdés: Elérhetd volt-e a targy tematikaja a félév elején?
A valaszadok 82, 6%-a szerint a tantargyak tematikdja mar a fél¢é elején elérhetd volt, €s csak
néhany targy esetében fordult eld, hogy nem volt elérhetd a tematika a félév elején.

05% 48% 121% 826% 3175—%88
Egyaltalan nem |_|_|l’_| Teljes mertékben md=4
elti.=0,6
tart =52
1 2 3 4

Kérdés: Elérhetové tett-e az oktatd a tananyagot? (eléadasvazlat, jegyzet, tankonyv, cikkek,
internet, stb.)

Ennél a kérdésnél a valaszadok 74%-a nyilatkozta azt, hogy elérhetévé tette az oktatd a
tananyagot. Az el6z0 kérdéshez képet viszont tobben tapasztaltadk azt, hogy a tanagyak nem



volt elérhetd szdmukra semmilyen formaban (koriilbeliil 60 6). Ebben jelenthet elérelépést,
ha minél tobb oktaté kap lehetdséget, hogy a honlapon erre széant feliiletre feltltheti a
tananyagot.

1% 64%  185%  T4% n=593

iltala ; —_ atl.=3,7
Egyaltalan nem ' A Minden szikséges 175

ta |erhetd volt
nanyag elérhetd vo elt =0.6
tart. =21

Kérdés: Kello oraszam allt-e rendelkezésre a tananyag megfeleld szinti elsajatitasahoz?

Az el6zd kérdésekhez képest itt mar 50% koriil volt azon hallgatok szama, akik ugy
gondoltak, hogy a meglévd dramennyiség elegendd volt a tananyag elsajatitasahoz, koriilbeliil
40 % (azaz 360 f0) tobb orat igényelt volna.

4% 129%  254% 57,8% 2[75—%94
Egyaltalan nem | l ¥, Teljes mértékben md=-1"
elt=0,9
tart.=22
1 2 3 4

Kérdés: Fordulhatott-e az oktatohoz kérdésekkel a foglalkozasokon kiviil is?

A hallgatok majdnem 100%-a mutatott 3-as vagy 4-es szintli elégedettségi szintet az oktatok
altal biztositott konzultacids lehetéségek terén, tehat elmondhatjuk, ha egy hallgatdo a
tandrakon kiviil kérdéssel szeretne az oktatohoz fordulni akkor kap is ra lehetdséget.

2,1% 5.2% 20,7%  71,9% gt=|5_1366
. . ‘ . r x — )
Egyaltalan nem I = | Teljes mertekben md=4
elt=0,7
tart =98
1 2 3 4

Kérdés: Mennyire jarult hozza a gyakorlat a tananyag elsajatitasahoz?
Abban az esetben, amikor a tantargyhoz gyakorlat is tartozott, akkor a hallgatok 89,9%-a
gondolta Ggy, hogy az hasznos a tananyag elsajatitasdhoz.

4.9% 5.2% 241%  65,8% gtzlil—%.ﬁﬁ
Egyaltalan nem | 3 i Teljes mértékben =
elt=0,8
tart.=13
1 2 3 4

Kérdés: Fordulhatott-e a gyakorlatvezet6hoz szakmai kérdésekkel a foglalkozasokon kiviil 1S?
A kérdésre adott 93,4%-os elégedettség alapjan akarcsak az el6adast tartok esetében a
megkérdezettek szerint a gyakorlatvezetdk is segitOkészek a hallgatoi kérdések oran kiviili
megvalaszolasaban, ez az 0sszes targy esetében elmondhato.



3% 3.5% 17,9% 75,5% g;%%ii?
Egyaltalan nem l Yy Teljes mertekben m d: 4-

elt.=07
tart.=47

Kérdés: Mennyire volt 6sszhangban a szamonkérés az atadott ismeretekkel?
Néhany targyat kivéve, a megkérdezett hallgatok 91,3%-a Ggy gondolja, hogy a szamonkérés
inkabb 6sszhangban volt az atadott ismeretekkel, mint nem.

2,3% 64%  189% 72,4% gtzl 51%86
Egyaltalan nem I l i Teljes mértékben md=a’
elt =07
tart =24
1 2 3 4

Kérdés: Mennyire volt korrekt és kdvetkezetes a szamonkérés?

Az el6z0 kérdéshez képes mar kritikusak voltak a hallgatok, de még mindig magas 90,3%-a a
megkérdezetteknek gondolja tigy, hogy a tantargy tekintetében korrekt és kovetkezetes volt a
szamonkérés.

22%  7.5% 219% 684% 355_%96
Egyaltalan nem I l i Teljes mertekben m d: 4-
elt=0,7
tart =21
1 2 3 4

A felmérések hallgatok szamara torténd kotelezové tétele jelentds eldrelépést jelentett, de a
kitoltési arany novekedésében - a 2017-es évi tapasztalatok levondsaval- ennek megjelenését
2018-tol varjuk. A tanév masodik félévére vonatkozdan decemberben és januarban indulnak a
kurzusértékeld felméréseket.

Il.  BESZAMOLO A 2017. EV BEJOVO MOTIVACIOS FELMERESROL
2017-ben a mar meglévé kérddiv mellett egy 0 kérddives felmérést inditott el a Csoport,
melyben az intézménybe minden Gjonnan belépd hallgatot megkérdeztiink. Ez a kérddiv a
Beiskolazasi Kozponttal kozosen késziilt.

Az idei éven a két felméréssel egylitt kozel 1100 f6 palya- és intézményvalasztassal
kapcsolatos motivacigjat, attitlidjét ismerhettiik meg — ez a korabbi évekhez képest rekord

eredménynek szamit. Az ) kérddivhez tartozé felmérés 41%-os kitdltottség zarult.

Kar Kikiildott email (db) Valaszado (fo)

GTK 597 236




Az egyetemre Borsod-Abauj-Zemplén megyébdl jelentkeztek a hallgatok majdnem fele
(49,8%). Miskolc volt az allando lakhely 41,2%-nak. A valaszadok 3,4%-a Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyébdl, 1,7% Hajda-Bihar megyébdl, 2,6% Heves megyébdl, 0,9% Budapestrol,
0,4% Pest megyébdl érkezett.

A vélaszadok 54%-a gimnaziumi érettségivel, 15,3% szakkozépiskolai rendelkezik. 6,4%
felsoktatasi szakképzésben vett elézdleg részt, 2,1% MSc, 18,3% BSc, 0,4% szakirany
tovabbképzés szerinti végzettség, 3,4% egyéb iskolai végzettsége a legmagasabb. 0% a
doktoranduszok aranya.

A 235 valaszado 17,9%-a jelenleg MSc képzésben vesz részt, 48,9%-a BSc-s, 0%-a egységes
¢s osztatlan képzési formdban tanul, 33,2% fels6oktatasi szakképzésben, 0% szakiranyu
tovabbképzésben vesz részt és szintén 0% a doktoranduszok aranya.

A valaszadok nagy része az 1990-es évek végén sziiletett, foként 1997-es, illetve 1998-as
szliletésli. Kevesebb szdmu a 25 és 30 év kozotti hallgatd, a legkisebb mértékben pedig *70-es
¢s ’80-as években sziiletett palyazok vettek részt a felmérésben. Ennek megfeleléen az
érettségi éve a legtobb hallgatd esetében a 2010-es évekre tehetd, ezen beliil a leggyakoribb a
2017-es év.

A jelentkezOk féként gimndziumi tanulok voltak — Foldes Ferenc Gimnéazium, Kossuth Lajos
Gimnédzium tanuloi leginkabb. Kozépiskolabol a Fay Andras Szakkozépiskola tanuloi
jelentkeztek nagyrészt. Miskolcon kiviili iskolak esetében a legtobbszor a tiszaujvarosi E6tvos
Jozsef Gimnazium, valamint a kazincbarcikai Irinyi Jdnos Reformatus szakgimnéazium, illetve
a Szalézi Szent Ferenc Gimnéazium jelenik meg

A hallgatok nagyrésze az elsd helyen a Miskolci Egyetemet jelolték meg jelentkezésiik soran,
azon beliil is az adott kar volt elsé helyen szinte 100%-ban. A karon a valasztott szakok
megoszlasa nagyjabol azonos, de a legtobben a nemzetkdzi gazdalkodast, a vendéglatas és
turizmust, a pénziigy ¢és szamvitel, valamint a gazdalkodéasi és menedzsment szakot
valasztottak.

Abban az esetben, ha tobb mint négy helyre beadtdk a jelentkezésiiket nagyrészt elséként
jelolték meg a Miskolci Egyetemet. Harom esetben jel6lték meg a masodik helyen és egy-egy
esetben a harmadik, negyedik, és 6todik helyen a jelenlegi szakot.

A kimutatas szerint a valaszadok 37,2%-a kozvetleniil a jelentkezési hataridd el6tt dontotte el,
hogy ezt a palyat valasztja. 37,2% az érettségi évében dontétt, 20,9% a kozépiskola 9-11.
osztalyaban, 4,7% mar altalanos iskolas korban.

A hallgatok nagy része a valasztott szak szinvonala miatt (34,9% adott 5-6s osztalyzatot), az

értékes és jol hasznosithatd diploma miatt (52,1% adott 5-6s osztalyzatot), illetve a Miskolcon



torténd maradas (45,5% adott 5-0s osztalyzatot) befolyasolta a jelentkezését. A valaszadok
nagy hanyadara kevésbé volt igaz, hogy elsésorban nem a Miskolci Egyetemre szeretett volna
jonni, d csak ide vették fel dket (67,7%).

Az informaciéforrasokkal kapcsolatban a valaszadok eléggé megosztd valaszokat adtak, de
inkabb elégedetlenek voltak az adott informacidforrasokkal. Legkevésbé az Educatio
rendezvényt, a Miskolci Egyetem oktatdinak tajékoztatasat az adott iskolakban, illetve a
médiaban hallott informacidkat tartottak hasznosnak — a valaszadok 58,3%-a, 41,6%-a és
41,7%-a adott 1-es osztalyzatot. A felvi.hu 45,5% szerint nyujtott hasznos informaciokat,
viszonylag nagyobb aranyu hallgatét befolyasolt a csalad és a bardtok véleménye. A
kozépiskolai tandrok €és a nyilt nap a valaszadok szerint inkabb nem nyujtott megfeleld
informaciokat.

A Miskolci Egyetem hirdetéseit nagy ardanyban a felvi.hu internetes oldalon olvastak a
jelentkezOk — a 194 valaszado 81,4%-a. Viszonylag nagy ardnyll a Facebookon olvasott
hirdetések — ez 39,2%. 24,2% a BOON-on, 24,7% az Eszak-Magyarorszégban, 6,7% a
MiNapban, 3,6% pedig a Miskolci Televizioban illetve 12,4% a Radiol csatornan hallotta a
Miskolci Egyetem hirdetését.

Ezekkel az adatokkal parhuzamban a véalaszadok nagyrészt a kozosségi médiat hasznélja a
leggyakrabban (73,3%). A nyomtatott sajtd, a helyi televizio, a helyi hirportal, helyi radio,
orszagos radid inkabb ritkdbban alkalmazott médiafeliiletek (49,7%, 52,8%, 41,2%, 36,8%,
27,8% adott 1-es osztalyzatot).

A hallgatok tobb mint fele a tanulméanyuk befejezése utan a versenyszféraban (53,2%)
szeretne elhelyezkedni. 22,1% a csaladi vallalkozast, 1,1% valamilyen kutatointézetet, 4,7% a
non-profit szektort, 10% a kozigazgatast, 0% a kozoktatast, 2,6% a felsOoktatast illetve az
allamigazgatast 5,8% valasztana. Az egészségiigyet 0,5% valasztotta.

A 199 vialaszado kozil 51,9%-a nem tervez kiilf6ldon munkat vallalni.

A legtobben magasabb jovedelmet, illetve jobb életszinvonalt varnak a diplomas 1étt6]l — ezt
tamasztja ala a valaszadok 85,1% illetve 59,3%-a. A valaszok 19,1% és 38,1%-a jelolte meg
nagyobb szabadsagot és a magasabb beosztast, A magasabb tarsadalmi elismertséget 19,6%
jelolte meg, mint lehetséges eldény. 39,7% jelolte meg a konnyebb munkaszerzést, 38,1% a
jobb munkakdrnyezetet, 43,8% a jobb pozicidkat.

A hallgatok 94%-a vesz részt sajat elhatarozasa alapjan a képzésen. 1,4% az, akinek a
munkaltato ajanlotta a képzést, valamint 4,6% jelolt meg egyéb okokat.

A valaszadok 46,7%-a a képzdé intézményrdl, karrél és oktatokrol, 24,8% csak az

intézményrdl, 18,7% csak a karrdl rendelkezett eldzetes informéciokrol. A kimutatds szerint



az oktatokrol 0,5%-nak volt el6zetes informacidja a valaszadoknak és 9,3%-nak pedig
egyaltalan nem volt semmilyen el6zetes informacidja se az intézményrdl, se a karrdl, se az

oktatdokrol.



