TAMOGATO TERULETEK HALLGATOI VIZSGALAT (2025)
—~ NEMZETKOZI HALLGATOK

A 2025-6s évre vonatkoz6é nemzetkdzi hallgatoi elégedettségmérés célja az volt, hogy

feltérképezze a kiilfoldi hallgatok véleményét az egyetem szolgaltatasairdl. A kérddivet
Osszesen 62 f6 toltotte ki. A nemzetkozi hallgatdi 1étszamhoz viszonyitva a részvételi arany

12%.

A 2025.10.31-¢én indult online felmérést az Evasys rendszerben jelszavas formaban inditottuk,
a felmérés tobb mint masfél honapig fogadta a valaszokat. A rendszer rendszeres id6kozonként

emlékeztetd lizenetet kiildott a felmérés megvalaszolasat kérve.

A valaszadok osszetétele

Képzési szint: A valaszadok Osszetétele jelentdsen eltér a hazai hallgatokétol. A
mintaban a PhD hallgaték aranya a legmagasabb (48,4%), melyet a mesterképzésben
résztvevok kovetnek (37,1%), mig az alapképzésben tanuldk aranya a legalacsonyabb
(14,5%).

Finanszirozasi forma: A valaszadok donté tobbsége, 79%-a Stipendium
Hungaricum 6sztondijas, mig 16,1%-uk 6nkoltséges képzésben vesz részt.

Kari megoszlas: A legnagyobb aranyban az Anyag- és Vegyészmérnoki Kar (AVK —
27,4%) és a Gépészmérnoki és Informatikai Kar (GEIK — 24,2%) hallgatéi vettek részt
a felmérésben.

Kitoltések kari megoszlasa
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Felvételi és Dontési Motivaciok

A Miskolci Egyetem sikeresen vonzza a tehetséges nemzetkozi hallgatokat, akik elsdsorban

szakmai szempontok alapjan dontenek.

Motivaciok: A kitoltd hallgatok 46,8%-a az akadémiai minéséget jeldlte meg
elsédleges valasztasi szempontként. Ezt koveti az Eurdpai Unioban elismert diploma
érteke (43,5%) €s a biztonsagos, zold campus vonzereje (24,2%).

Informaciéforras: 27,9%-a ismerdsoktdl, 24,6%-a az egyetemi honlaprdl hallott
eldszor a képzésekrol.

Adminisztracié: A felvételi folyamat atlathatosaga (2,0-as atlag, ahol 1=kivalo) és az
adminisztrativ tAmogatas gyorsasaga (2,1) kiemelkedo.

Beiratkozas

Az egyetemre érkezés €s a hivatalos ligyintézés folyamata a felmérés egyik legsikeresebb
teriilete a valaszadok korében.

Tajékoztatas: Az 6sztondij-kifizetésekrdl (3,6) €s a vizumiigyintézésrdl (3,7) szolo
tajékoztatas atlagos, mig a hallgatéi utmutatd (Student Guide) 3,9-es értékelést kapott.
(A skala a tovabbiakban a szokdsos:, 1- egyaltalan nem, 5 -teljes mértékben értékek
mentén gytijti a valaszokat.)

Mentoralas: A Stipendium Hungaricum mentorok munkéja kulcsfontossagu. Bar a
kapcsolatteremtés n¢ha iddigényes, a konkrét adminisztrativ segitségnytjtast (adoszam,
tartdzkodasi engedély intézése) a valaszt adok 4,2-es atlaggal értékeltek.

Hivatali iigyintézés: A Bevandorlasi Hivatal (4,0), a Kormanyablak (4,0) és az
adohivatal (4,0) latogatdsa soran kapott segitség jo mindsitést kapott.

Tanulmanyok Megkezdése és Tamogatas

A Neptun-regisztracio (4,1), a kurzusfelvétel (4,2) és a didkigazolvany igénylése (4,1)

zokkendmentes volt a valaszadok tobbsége szamara. A Nemzetkézi Kapcsolatok
munkatdrsainak adminisztrativ segitsége magas, 4,3-as atlagot ért el.

Rendezvények és hallgatoi kozosség

A kitoltok aktivan részt vettek a kiilonb6z6 programokon:

Orientacids napok: 71,7%-o0s részvétel, az informacioatadas 4,2-es atlagot kapott.



o Kaulturalis és szorakoztaté események: A f6zOverseny (4,1), a Halloween buli (4,1)
¢s a kviz est (4,1) népszeriiek voltak.

Karok és oktatasi tevékenység

A képzési tantervvel (4,1) €s a kurzusok mindségével (4,1) elégedettek a kitoltok. A kutatasi
lehetdségek (3,6) és az Osztondijak elérhetdsége (3,8) valamivel alacsonyabb pontszamot
kapott.

Szolgaltatasok (Egészségiigy, Sport, Konyvtar)
A Konyvtar, Levéltar és Muzeum a felmérés egyik cstcsteljesitdje 4,3-as globalis indexszel.
o Szolgaltatas: A konyvtarosok felkésziiltsége és segitokészsége (4,3) kivalo.

o Kornyezet: A tanuloterek mindsége (4,3) és a tisztasag (4,4) nyugodt munkavégzést
tesz lehetove.

o Innovacié: A valaszt ad6 hallgatok nyitottak a jovobeli fejlesztésekre: tobb mint 50%-
uk tdmogatnd a mesterséges intelligencia alapi szovegdsszefoglald funkciok
bevezetéseét.

Egészségiigy: Az orvosi szolgéltatasok (3,5) és a fogészat (3,5) atlagos szinten mozognak.

Kozlekedés: A tomegkozlekedési hozzaférhetdség 3,9-es, mig maga a kozszolgaltatas
mindsége 4,2-es értékelést kapott.

Epiiletek allapota és megkozelitése

Az épiiletek tisztasaga (4,2), a tantermek allapota (4,2) és a mosdok komfortja (4,1) egyarant jo
mindsitést kapott. A kitoltdk 61,7%-a tomegkdzlekedéssel, 31,7%-a gyalogosan érkezik az
egyetemre.

Informaciods szolgaltatasok és IT

Az M365 (Teams, OneDrive) szolgaltatasokkal valo elégedettsége magas (4,3) a kitoltoknek.
A WiFi hélozat stabilitdsa és savszélessége (3,5) azonban javitasra szorul. 54,8% hasznosnak
talalné a szoveges Osszefoglald Al alkalmazasokat a konyvtari szolgaltatasokban.

Kommunikacio és adminisztracio

A viélaszolok szamara a legfontosabb informécids csatorna az egyetemi weboldal (77,4%) és az
e-mail. A kozponti tanulméanyi adminisztracid (4,2) és a dékani hivatalok (4,3) munkajat
pozitivan értékeltek.



Hallgatoi szolgaltatasok és kultira

A kitoltd hallgatok 46,8%-a hallott a kdnyvtarrol, 41,9%-a pedig a Kozosségi Szolgaltato
Irodarél (KOSZI). A végzés utan a valaszadok 70,2%-a szeretne az alumni kozdsség tagja
maradni.

Etkezés, kollégium és sport

o Etkezés: A biifé kinalata (3,5) és a menza arai (3,3) kozepesek. 82,8%-nél igényel
mutatkozik mikrohullamu siitével felszerelt kozosségi konyhara.

e Kollégium: A mindség altaldnos megitélése 3,5, a tisztasagé 4,2. SzOveges
visszajelzésekben sulyos kritikak érték a féréhelyek hianyat.

e Sport: Az UNI-GYM modernizélasat 75,9% tartja sziikségesnek.

Hallgatéi Onkormanyzat és az intézmény légkore

A HOK ismertsége alacsony (46,7%), de akik kapcsolatba keriiltek veliik, elégedettek voltak a
segitdkészségiikkel (4,0). Az egyetemi 1égkort a hallgatok kifejezetten jonak tartjak (4,2).

o Légkor: Az egyetemi atmoszféra (4,2) és a komfortérzet (4,1) magas a kitoltok
esetében.

« Regionalis szerep: Ugy vélik, az intézmény jol szolgalja ki a régio igényeit (4,0).

Az elemzést Zsudel David készitette és Ligetvari Eva ellendrizte.



