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1. Vezet6i 0sszefoglald

A Miskolci Egyetem Sportkdézpontja a 2025/2026-0s tanév masodik félévében kérdbives
vizsgalatot folytatott le, hogy feltérképezze a hallgatdk sportolasi szokasait, motivacioit,
az esetleges akadalyokat, valamint az egyetemi sportszolgaltatasok iranti elégedettséget.
A magyar nyelvl kérd6ivre 0sszesen 347 valasz érkezett, ebbdl 2 hibas kitoltést kiszlrtek,
igy 345 valasz maradt az elemzés alapjaként. Fontos megemliteni, hogy a minta nem
tekinthetd reprezentativnak, mégis jo kiinduldpontot ad a f6bb hallgatdi vélemények és
tapasztalatok, valamint a lehetséges fejlesztési irAnyok feltarasahoz.

Az adatok szerint a diakok alapvet6en pozitivan allnak a sporthoz. Az ,,Mennyire szeret
sportolni?” kérdésre adott valaszok atlaga 3,88 az otfokozatu skalan. A kitolték 50,3%-a
leggyakrabban az egyetemi sportlétesitményeket valasztja, ami joél mutatja, hogy a
Sportkozpont szolgaltatasainak valdban jelentds szerepe van a hallgatéi sportolasban. A
sportolds gyakorisdga azonban csokken a szorgalmi idészakon kivil: mig a szorgalmi
idészakban atlagosan heti 2,93 alkalommal sportolnak a hallgaték, addig azon kivil ez az
érték 2,57-re mérséklédik.

A rendszeres sportolast leginkabb az idéhiany, a tanulmanyi kotelezettségek, az érarendi
atfedések és a motivacié hianya akadalyozza. A valaszaddk szerint a részvételi kedvet
leginkabb az tobb elérhetd idépont novelné, bar ennek megoldasa nem kizardlag a
Sportkoézpont hataskore. Az eredmények alapjan érdemes lehet az egyetemi szinten
megyvizsgalni, hogy miként lehetne jobban dsszehangolni a kdzponti és a testnevelési
orarendet. Ilyen iranyban gondolkodni kell példaul id6ablakos megoldasokban vagy mas
koordinacids formakban.

A sportolasi motivacidk kozott a jo kozérzet, az egészség megbdrzése €s a testnevelés
teljesitése emelkedett ki. Erdekes, hogy a valaszaddk 40,6%-a biztosan, tovabbi 30,5%-a
pedig valoszin(ileg folytatna a sportolast még a kotelezd testnevelés utan is. Ez arra utal,
hogy a testnevelésérak és a sportdélutanok nem pusztan a kotelezd részvétel
teljesitésére alkalmasak, hanem hosszabb tdvon tdmogathatjak a rendszeres sportolasi
szokasok kialakulasat. Ennek érdekében fontos, hogy a sportfoglalkozasok pozitiv
élményekre épuljenek, és ne csupan kotelességként jelenjenek meg a hallgaték szamara.
Egy valddi sportélmény és kozosségi lehetéség kialakitasa sokat szamit.

A létesitményekrél, sporteszkozokrél és a foglalkozasokrdl alkotott kép dsszességében
kedvezb. Az elemzések alapjan a sportlétesitmények, eszk6zok minéségének megitélése
Osszefliggésben all a testnevelésorak és sportfoglalkozasok altalanos véleményével. Ez
azt sugallja, hogy az infrastruktura fejlesztése nem csak mdszaki kérdés, hanem fontos a
hallgatdi elégedettség szempontjabdlis.

Kalén figyelmet kapott az UNI-GYM kondicionaldoterem, amely a létesitmények kozul a
legalacsonyabb atlageredményt kapta. A nyitott valaszokban is tdébbszor elékerult a
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terem kapacitasaval, zsufoltsagaval és az eszkdzpark allapotaval kapcsolatos kritika. Ez
igazan érdemes odafigyelni ra.

A TesiApp mara a hallgatok sportadminisztraciéjanak meghatarozé platformjava valt. A
diakok nagy része hasznalja a rendszert sportfoglalkozasokon valé jelentkezésre, a
testnevelési 6rak nyomon kovetésére. Ugyanakkor a valaszokbdl kiderul, hogy lenne helye
az lUzenetklld6 funkcidnak is az alkalmazason bellil, ami egyszer(sitené az ligyintézést,
egységesebb kommunikaciét tenne lehetévé, és csokkenthetné a tobb csatornan vald
Uzenetvaltasbdl adddo bizonytalansagokat.

A tajéekoztatas szempontjabdl az is fontos, hogy a hallgatok tobbféle forrasbol
tajékozédnak: a TesiApp mellett jelentds szerepe van a hallgatétarsak informacidinak, a
Sportkézpont honlapjanak, a Neptun-uzeneteknek és a recepciésok altal nyujtott
tajékoztatasnak is. Eppen ezért elengedhetetlen az informaciok egységes, naprakész és
kovetkezetesen tobb platformon megjelend kommunikacidja.

Az angol nyelvl kérdéiv, amelyet kifejezetten a kulfoldi hallgaték szamara készitettek,
mindossze 16 valasszal zarult, igy ezek az adatok inkabb csak kiegészit§ informaciénak
tekinthet6k. Ennek ellenére elmondhaté, hogy a nemzetkdézi hallgatdok
sportlétesitményekkel, eszkdzokkel és sportfoglalkozasokkal kapcsolatos véleménye
altalaban pozitiv — s6t, bizonyos mutatékban még jobb értékeket jeleztek, mint a hazai
diakok. Ami a tajékoztatast illeti, jol latszik, hogy az informaciok tobb forrasbél érkeznek
hozzajuk: a TesiApp mellett fontos szerepet jatszanak a hallgatéi kozosség tagjai, a
Sportkoézpont honlapja, a Neptun Uzenetek és a recepcidés munkatarsak tajékoztatasais.
Eppen ezért elengedhetetlen, hogy az informaciok egységesen, naprakészen és tobb
platformon kovetkezetesen jelenjenek meg.

A kérdbdiv kis mintaja miatt nem szabad tulzott jelentéséget tulajdonitani az
eredményeknek, de néhany fontos tanulsag igy is kirajzolddik. Példaul a kulfoldi hallgaték
kifejezetten nyitottak lennének ra, ha szamukra szerveznének kulén sportprogramokat,
vagy ha pénteken és hétvégén is lenne lehetdséguk sportolni. Egy masik lényeges
megallapitas, hogy a kétnyelv(iség erésitése nagyban hozzajarulhatna ahhoz, hogy ezek a
diakok kénnyebben kapcsolddjanak be az egyetemi sportéletbe. Ez persze nemcsak az
irott anyagokra, mint a honlap, a TesiApp, a Neptun-lzenetek vagy a plakatok, vonatkozik,
hanem a személyes és szébeli kommunikaciodra is.

Osszességében tehat a Sportkdzpont szolgéltatasai stabil és kedvezd megitélést élveznek
a hallgatok korében. A fejlesztési iranyok kozott szerepel példaul a TesiAppon belili
Uzenetvaltas lehet6ségének részletes vizsgalata, az egyetemi szintld 6sszehangolas a
kozponti és testnevelési orarend kozott, tovabba a pozitiv élményen alapuld
sportfoglalkozasok erésitése. Fontos az eszkozpark folyamatos megujitdsa, a
kommunikacids csatornak egységesitése, a kétnyelv( tajékoztatas fejlesztése, valamint a
kulfoldi hallgaték szamara kinalt sportolasi lehet6ségek bévitésének kisérleti bevezetése
is.
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2. Afelmérés célja és hattere

A Miskolci Egyetem Sportkdzpontja a 2025/2026. tanév Il. félévében kérddives felmérést
végzett a hallgatdi sportolasi szokasok, motivaciok, sportolasi akadalyok, valamint az
egyetemi sportszolgaltatasokkal kapcsolatos elégedettség feltarasa érdekében.

A felmérés els6sorban a kotelez6 testneveléshez, a rendszeres szabadidésporthoz, a
TesiApp sportadminisztraciés rendszer hasznalatdhoz, valamint az egyetemi
sportlétesitmények és sportfoglalkozdsok megitéléséhez kapcsolédd hallgatoi
tapasztalatokra fokuszalt. A vizsgalat célja olyan feltard jellegl elemzés készitése volt,
amely segitheti a Sportkdzpont szolgéaltatdsainak fejlesztését, valamint a
minéségbiztositasi dontések megalapozasat.

A Miskolci Egyetem sportinfrastrukturaja orszagos osszehasonlitasban kedvezé
adottsagokkal rendelkezik. A sportlétesitmények jelentds része az elmult években
megujult, illetve Uj funkcidkkal bévilt. A jelen felmérésben érintett sportlétesitmények
altalanos adatait az 1. tablazat tartalmazza.

Létesitmény Létesités/felujitas Létesités/felujitas
Strandsportcentrum 2024 § Bitumenes streetball palyak 1980

§ E/4 tornaterem és stadidterem 2025 TS_ Atlétika palya* 2014

% Korcsarnok kiizdotér + galéria tornaterem 2017 g Multifunkcios rekortan palya 2019

& UNI-GYM fitnesz terem és szolarium 2015 _‘.:S Miifiives futballpalyak 2005
Tenisz és fallabda centrum 2024 A Kondipark 2010

1. tablazat A Miskolci Egyetem sportlétesitményei

A testnevelés és a szabadid@sport terliletén jelenleg, illetve a kozelmultban 14-14
kilonb6zé mozgasforma kerult meghirdetésre a szorgalmi idészakban. A kotelez6
testnevelés az Egészségtudomanyi Kar Testnevelés Tanszékének szervezésében valdsul
meg, jellemzéen két félév, egyes képzések esetében négy félév idbétartamban. A
foglalkozasok tobbnyire délelétti és napkozbeni idépontokban kertilnek meghirdetésre.

A sportdélutan ezzel szemben olyan ingyenes szabadid&sport-lehetség, amelyet a
Sportkdzpont szervez, jellemzéen 16 éra utan. Arészvétel nincs kdzvetlenll a testnevelés
targyhoz kotve, ugyanakkor beszamithaté a kotelez6en teljesitendd testnevelési
alkalmakba is.

3. Adatfelvétel és felhasznalt adatforrasok

A hallgatéi vélemények és sportolasi szokasok feltarasara kérdbives adatfelvétel készult.
A kérdéiv az EvaSys rendszerben kerllt o6sszeallitasra, majd elsd korben Neptun-
Uzenetben jutott el a 2025/2026-0s tanévben testnevelést felvett hallgatokhoz.

Az online kérdbéives adatfelvételek esetében altalanos kihivast jelent az alacsony
valaszadasi hajlanddsag, ezért a kitoltés dsztonzése érdekében QR-kddos felhivasok is
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elhelyezésre kerliltek a sportlétesitményekben. Emellett a recepcids munkatarsak és az
oktatok is felhivtak a sportfoglalkozasokon részt vevd hallgatdk figyelmét a kérddiv
kitoltésének lehetbségére.

A kérd6iv 2026. aprilis 20. és 2026. majus 1. kdzott volt elérhetd. Osszesen 347 valasz
érkezett, amelyek kozlil 2 hibas kitoltés kizarasra kerult, igy a tisztitott minta 345 valaszbdl
allt.

Kitoltés szamanak alakulasa
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1. diagram A kérdéiv kitoltésszamanak alakuldsa az adatfelvételiid6szakban

A kitoltések id6beli alakulasa alapjan a valaszok nem egyenletesen érkeztek, hanem
néhany napra koncentralédtak. Az elsé napi magasabb kitoltésszam valdszinileg a
Neptun-lUzenet hatasaval magyarazhatd, mig a késébbi kiugrd értékek feltehetéen az
adott napi foglalkozasok résztvevéi létszamahoz és a személyes 0sztonzéshez
kapcsolodtak.

Félévente atlagosan 2000-2300 hallgatd veszi fel a testnevelés targyat. Az atlagos
teljesitési arany 55% korul alakul, amely tartalmazza a felmentéssel aladirast szerz6
hallgatdkat is. Ez alapjan a targyat teljesitd hallgatok szama félévente hozzavetélegesen
1000-1200 f6.

A kérdbivet nem kizardlag az aktudlis félévben testnevelést teljesitd hallgatok toltotték ki,
hanem olyan valaszadék is, akik korabbi félévekben vették fel a targyat. A minta nem
tekinthetd reprezentativnak, ezért az eredmények elsésorban feltaré jellegi
kovetkeztetések levonasara alkalmasak. Ugyanakkor a valaszok megfeleld alapot
biztositanak a fébb hallgatéi vélemények, tapasztalatok és fejlesztési irdnyok
azonositasara.

A kérdbives adatfelvétel mellett a vizsgalat soran felhasznalasra kertltek a TesiApp
sportadminisztracios rendszerbdl szarmazo aggregalt részvételi adatok is. A TesiApp a
Miskolci Egyetem sportadminisztracidos felillete, amely a szervezett testnevelési és
szabadid8&sport-foglalkozasok jelentkezési és részvételi adatait tartalmazza.
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Tovabbi objektiv adatforrasként az UNI-GYM kondicionaléterem nyilvantartasi adatai is
figyelembevételre kerlltek. Ezek az adatok a hallgatéi belépések napi idébeli
megoszlasat mutatjak, igy lehetéséget adnak a kérdGivben megjelend
idépontpreferenciak és a tényleges hasznalati adatok 6sszevetésére.

Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a kérd6ives adatbazis, a TesiApp-részvételi adatok és
az UNI-GYM belépési adatok egyéni szinten nem kapcsolhatdk 6ssze, mivel a kérddiv
anonim maddon késziilt.

4. A kérdoiv fobb témakorei

A kérdéiv az alabbi f6 témakoroket tartalmazta:

1. a kitoltére vonatkozo hattéradatok: nem, kar, tartézkodasi hely, munkavégzés, a
testnevelés targy felvételének ideje;

2. sportoldsi szokasok és motivaciok: sportszeretet, kedvelt mozgasformak,
sportolas helye, ideje, gyakorisaga, akadalyai, motivaciés tényezéi;

3. aTesiApp sportadminisztracidos rendszer hasznalata: kezelhetdség, elégedettség,
hasznalt funkcidk;

4. sportolasi lehetbéségek, létesitmények és eszk6zok megitélése;

5. kommunikacié és ugyintézés: informacidszerzési csatornak, kapott informaciok
hasznossaga, preferalt Ugyintézési modok, oOravaltozasokkal kapcsolatos
értesitések.

A kérddbiv célja elsésorban a hallgatdi tapasztalatok és fejlesztési lehetdségek feltarasa
volt, ugyanakkor az adatok tobb 6sszefliggés vizsgalatara is lehetéséget biztositanak.

5. Avalaszaddk osszetétele

A kitoltok 56%-a n6, 43%-a férfi volt, mig 1% nem kivanta meghatarozni a nemét. Kari
bontdsban a legtobb valasz a Gépészmérnoki és Informatikai Karrol érkezett, amely a
minta 29,6%-at adta. Jelentds aranyban képviseltették magukat a Bdlcsészet- és
Tarsadalomtudomanyi Kar hallgatoi 19,4%-kal, valamint az Egészségtudomanyi Kar
hallgatéi 18,6%-kal.

Tartézkodasi hely alapjan a valaszadék 45,5%-a Miskolcon, de nem az Egyetemvarosban
lakik a tanulmanyai alatt. A kitolték 29,3%-a Miskolcon kivilrél jar be, mig 25,2%-uk
egyetemi kollégiumban tartézkodik. Ez a megoszldas a sportolasi lehetdéségek
elérhetésége és az id6beosztas szempontjabol is fontos, hiszen a kulonbozé
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élethelyzetben évd hallgaték eltér6 moédon tudnak bekapcsoldédni az egyetemi
sportéletbe.

A munkavégzés tekintetében a valaszaddk 51,3%-a nem dolgozik tanulmanyai mellett. A
kitolték 22,9%-a alkalmi jelleggel vallal munkat, mig 25,8%-uk rendszeresen dolgozik.
Ezen belul 10,4% heti 20 6ranal kevesebbet, 15,4% pedig heti 20 6ranal tobbet dolgozik.
A munkavégzés a sportolasra fordithato idét és a sportprogramokhoz valé alkalmazkodas
lehet&ségét is befolyasolhatja.

A testnevelés targy felvételére vonatkozd valaszok alapjan a legtobben, a kitolték 35,7%-
a az aktualis, 2025/2026. tanév Il. félévében vették fel a testnevelést. A masodik
leggyakrabban jelolt id6szak a 2025/2026. tanév |. féléve volt.

A valaszok részletesebb vizsgalata alapjan a kitolték 49,6%-a két félévet is megjelolt,
vagyis legalabb két félévben mar felvette a testnevelést. Egy félévet a valaszadok 20,3%-
a, négy félévet pedig 13,6%-a jelolt meg. A leggyakoribb kombinacié a 2025/2026. tanév
I. és Il. féléve volt, amelyet a valaszad bk 40,9%-a jelolt. Ezt kovette a 2024/2025. tanév |-
Il. félévének és a 2025/2026. tanév I-Il. félévének egyuttes megjelolése 13,6%-kal.

Avalaszaddk osszetétele alapjan a minta alkalmas arra, hogy feltaro jelleggel bemutassa
a Sportkdzpont szolgaltatasaival kapcsolatos hallgatoi tapasztalatokat.

6. Sportolasi szokasok, akadalyok €és motivacidk

A valaszaddk alapvetéen pozitivan viszonyulnak a sportolashoz. A ,,Mennyire szeret
sportolni?” kérdésre adott valaszok atlaga az o6tfokozatu skalan 3,88 volt, 1,01-es
szérassal. Ez arra utal, hogy a kitolték tobbsége inkabb kedveli a sporttevékenységeket.

A sportolas helyszinét tekintve kiemelendd, hogy a valaszadék 50,3%-a leggyakrabban
egyetemi sportlétesitményben sportol. Ez azt mutatja, hogy az egyetemi
sportinfrastruktura meghatarozo szerepet tolt be a hallgatdi sportolasban. Az eredményt
ugyanakkor részben magyarazhatja, hogy a kérddiv célcsoportjat a testnevelésben
érintett hallgaték adtak, valamint az adatgy(jtés soran a sportlétesitményekben is tortént
szemeélyes 6sztonzeés.

A sportolast akadalyozo tényez6k kdzul a leggyakrabban az idéhiany jelent meg, amelyet
a valaszadok 65,4%-a jelolt meg. A tanulmanyi tulterheltséget vagy 6rarendi Utkozést
45%, a motivacio hianyat pedig 36,3% nevezte meg akadalyként. Ezek azeredmények arra
utalnak, hogy a sportolasi részvételt nem kizarolag a létesitmények és a sportagkinalat
befolyasoljak, hanem legalabb ilyen fontos a hallgatok id6ébeosztasa, tanulmanyi
terhelése és egyéni motivaciodja.
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A heti sportolasi gyakorisagra vonatkozo kérdés a szorgalmi idészakra és a szorgalmi
id6szakon kivuli id6szakra is kiterjedt. A két id6szak 6sszehasonlitasa azért indokolt, mert
eltér6 korulmények befolyasoljak a részvételi adatokat. Szorgalmi idészakban tdobb
szervezett foglalkozas érhetd el, és a testnevelést teljesitd hallgatdk szamara a kotelezd
alkalmak teljesitése is 0sztonzé tényezd. Ugyanakkor ebben az idészakban gyakoribb
lehet az orarendi utkozés és a tanulmanyi leterheltség. Szorgalmi id6szakon kivil ezzel
szemben megsz(inik a testneveléshez kapcsolodo kotelezettség, kevesebb ingyenes
foglalkozas érhetd el, és nagyobb szerepet kap a belsé motivacio, valamint az 6nallé
sportolasi rutin.

Statistics
Hetente hany alkalommal sportol szorgalmi Hetente |'|é|:|'y' _;alkal-:nmmal sportol szorgalmi

idészakban? (legalabb 30 percialkalom) idészakon KIVUL? (legalabb 30 perci/alkalomm)

4 Yalid 345 345
Missing i i

Mean 283 287
Median 3,00 2,00
Std. Deviation 1,335 2,001
Fercentiles 25 2,00 1,00
a0 3,00 2,00

75 3,50 4,00

2. tablazat Heti hallgatdi sportoldsi alkalomszam a szorgalmi idészakban és azon kiviil

Szorgalmi idészakban a valaszaddk atlagosan heti 2,93 alkalommal sportolnak, mig
szorgalmi id6szakon kivil ez az érték 2,57-re csokken. A median szorgalmi idészakban
heti 3 alkalom, szorgalmi idészakon kivul heti 2 alkalom, vagyis a sportolasi gyakorisag
kozépértéke is alacsonyabb a szorgalmi idészakon kival.

A szdéras 1,34-r6l 2,00-ra nd, ami arra utal, hogy szorgalmi idészakon kivil nagyobb
kiulonbségek figyelhet6k meg a hallgaték sportolasi gyakorisagaban. A kvartilisek alapjan
szintén lathaté az eltérés: szorgalmi idészakban a valaszadék fele legfeljebb heti 3
alkalommal sportol, mig szorgalmi idészakon kivul legfeljebb heti 2 alkalommal. Az als6
kvartilis is csokken, vagyis szorgalmi idészakban a valaszaddk 25%-a legfeljebb heti 2
alkalommal, szorgalmi id6szakon kivil pedig legfeljebb heti 1 alkalommal sportol.

Mindezek alapjan a sportolasi gyakorisag szorgalmi idészakon kivul 6sszességében
meérséklédik. Ez részben természetes jelenségnek tekinthetd, hiszen a vizsgaid6szakban
€s a nyari idészakban a hallgaték jelentdés része ritkdbban tartézkodik fizikailag az
egyetemen. Emellett ebben az idészakban kevesebb szervezett sportfoglalkozas érhetd
el, és a testnevelés teljesitéséhez kapcsolddo kilsé motivacios tényezl is megszinik.

Az eredmények ugyanakkor arra is ramutatnak, hogy az egyetemi sportfoglalkozasoknak
jelentds szerepuk lehet a hallgatdi sportolasi szokasok alakitasaban. A szorgalmi
id6szakban elérhetd testnevelésorak, sportdélutanok és egyéb sportolasi lehetéségek
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nemcsak alkalmat biztositanak a mozgasra, hanem hozzajarulhatnak a pozitiv
sportélmények kialakulasahoz, Uj mozgasformak kiprébalasahoz és a tudatosabb fizikai
aktivitashozis.

Szolgaltatasfejlesztési szempontbdl fontos kérdés, hogy a szorgalmi id&szakban
megvalésuld sportprogramok mennyire képesek tartds sportolasi motivaciot kialakitani.
Hosszabb tavon az lehet a cél, hogy a hallgatdék ne kizarélag a kotelezd testnevelés
teljesitése miatt sportoljanak, hanem egészségmegbrzési, kozérzeti és életminbség-
javité céllal alakitsanak ki tartds sportolasi rutint.

A motivacids tényezdk vizsgalata alapjan a valaszaddk 54,2%-a jelolte meg, hogy azért
sportol, mert ,,jol esik, jobb t6le a kdozérzete”. A ,szeretnék egészséges lenni” valaszt
52,2%, mig a ,szeretném teljesiteni a testnevelést” valaszt 48,4% jelolte meg. A
valaszkombinaciok alapjan a testnevelés teljesitése kiemelt motivacidés tényezé: a
valaszaddk 11,9%-at semmi mas nem motivalja, kizardlag a testnevelés teljesitése.

A részvételi hajlanddsagot legnagyobb aranyban a tobb elérhetd idépont névelné: ezt a
valaszaddék 63,7%-a jelolte meg. Ez 6sszhangban all azzal, hogy az id6hiany és az érarendi
utkozés a sportolas legfontosabb akadalyai kozott szerepel.

A sportolasi lehetéségek kivalasztasanal a valaszaddk 50,4%-a az id6beosztasahoz
legjobban illeszked6 lehet6séget valasztja. A mozgasforma alapjan torténd valasztast
31,4%, mig a tarsakkal valo egyutt sportolas lehet6ségét 14,1% jeldlte meg elsddleges
szempontként. Ez arra utal, hogy a hallgaték szdmara a sportoldsi lehetdségek id6beli
elérhetdésége legalabb olyan fontos, mint maga a valasztott mozgasforma.

A blokk utolso kérdése arra vonatkozott, hogy a kitoltdk a kdtelez6 testnevelés teljesitését
kovetden terveznek-e sportolni. A valaszadék 40,6%-a biztosan fog sportolni, mig 30,5%-
avaldszin(lileg fog sportolni a kotelez6 testnevelés utanis. Minddssze 10,1% adott negativ
valaszt, vagyis nyilatkozott ugy, hogy valészinlleg nem vagy biztosan nem fog sportolni. A
valaszaddék 17,9%-a bizonytalan volt ebben a kérdésben. Az eredmények alapjan a
hallgaték jelentés részénél megvan a szandék a testnevelésen tuli sportolas folytatasara,
amelyre a Sportkdzpont szolgaltatasai épithetnek.

7. Sportolasi idopontok és hasznalati mintazatok

A kérdéiv kulon vizsgalta, hogy a hallgaték jelenleg milyen napszakban sportolnak, illetve
milyen napszakban sportolnanak legszivesebben, ha elfoglaltsagaik ezt lehetévé tennék.
Az eredmények alapjan lathatd, hogy a preferalt sportolasiidépontok valamelyest korabbi
napszakok felé tolédnanak.

A reggeli idészakban 2,3 szazalékpontos, a délelétti idészakban 4 szazalékpontos, a
koradélutani idészakban 3,4 szazalékpontos ndovekedés tapasztalhatd. Ezzel szemben a
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kés6 délutani idészakban 10,3 szazalékpontos, az esti id6szakban pedig 3,8
szazalékpontos csokkenés mutatkozik. A valaszaddok 4,3%-a a ,semmikor” vagy az
»,egyéb” lehetbséget valasztotta.

A kérdéskor értelmezéséhez érdemes figyelembe venni az UNI-GYM kondicionaldterem
objektiv belépési adatait is. Az UNI-GYM széles nyitvatartassal mikodik, hétkdznap 6 és
22 Ora, hétvégén 10 és 20 6ra kozott érhetd el. A hasznalati adatok értelmezésénél
ugyanakkor figyelembe kell venni, hogy a testnevelés teljesitéséhez kapcsolodo
bérlettipusok feltételei eltéréek. A 20 alkalmas, testnevelés teljesitésére szolgald bérlet
hétkdéznap idében korlatozottan, 16 6raig hasznalhatd, mig a szemeszterbérlet szélesebb
id6beli hozzaférést biztosit.

UNI-GYM belépésiidbék bérlet tipusonként
2000 2026.02.01.-2026.05.23.

1500 I
201000 II I|
50 i
1111 |||| | ]
o I
6 7 8 9 10 1

|
5 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

o

Ora
B Szemeszter bérlet 2025-2026 |l M Testnevelés 20 alkalom

2. diagram UNI-GYM hallgatoi belépbk napi megoszlasa

Az UNI-GYM hallgatdi belépési adatai alapjan a 20 alkalmas bérlet esetében jol lathatd a
16 6ras id6korlat hatasa. Ugyanakkor az is megfigyelhet8, hogy a hallgatéi igénybevétel 9
és 13 Ora kozott a legintenzivebb. A szemeszterbérletek esetében, ahol a testnevelésen
tuli hasznalat is megjelenik, a jelenlét id6beli megoszlasa kiegyenlitettebb.

Ez arra utalhat, hogy a testnevelés teljesitéséhez kapcsolédd sportolas esetében a
hallgatok jelentds része a tanulmanyi napirendhez illeszked6, napkdzbeni idépontokat
részesiti elbnyben. A kérddives valaszok és az UNI-GYM hasznalati adatai egylttesen
megerdsitik, hogy a sportolasi lehetéségek id6épontstrukturaja meghatarozo tényez6 a
részvételi hajlanddsag szempontjabol.

8. Digitalis adminisztracio, kommunikacio és ugyintézés
Az egyetemi sportszolgaltatasokigénybevételében nemcsak a létesitményi adottsagok és

a sportfoglalkozasok kinalata jatszik szerepet, hanem az informaciéhoz jutas folyamata,
az adminisztracioé atlathatdsaga és az ligyintézés kommunikacids csatornai is.

A kérdbéivben kulon blokk foglalkozott a TesiApp sportadminisztracidés rendszerrel. A
rendszer kezelhet6ségének atlagos értékelése 3,9 volt az otfokozatu skalan, mig a
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foglalasi rendszerrel valo elégedettség atlaga 3,8 volt. Ez alapjan a TesiApp megitélése
Osszességében kedvezének tekinthetd, ugyanakkor az értékelések alapjan a rendszer
tovabbi fejlesztése, egyszerlUsitése és kommunikaciés szerepének erdsitése
atgondolasra érdemes.

A TesiApp funkcioi kézul a hallgatdk legnagyobb aranyban a sportfoglalkozasokra torténé
jelentkezést hasznaljak: ezt a valaszaddk 66,9%-a jeldlte meg. A testneveléshez
kapcsolddoé alkalmak nyomon kovetését 56,2%, mig az Uzenetek olvasasat 15,9% jelolte.
Ez alapjan a TesiApp elsédlegesen jelentkezési és nyomon kovetési fellletként mikodik,
kommunikacids funkcidi azonban kevésbé jelennek meg a hallgatéi hasznalatban.

A sportolasi lehetéségekkel kapcsolatos informacidszerzésben tovabbra is jelentés
szerepe van az informalis csatornaknak. Az informaciéforrasok kozott az els6 helyen a
hallgatétarsak allnak 56,8%-kal, ezt koveti a TesiApp 55,3%-kal. A kovetkezd csoportba
tartozik a Sportkdzpont honlapja 36,9%-kal, a Neptun 25,4%-kal, valamint a recepcids
munkatarsak 22,5%-kal.

Az eredmények alapjan a hallgatoi tajékoztatas hatékonysagahoz tébb kommunikacios
csatorna 6sszehangolt m({ikodésére van szlikség. A TesiAppot és a honlapot egységes,
aktudlis tartalommal érdemes feltolteni, mikdzben a recepcidés munkatarsak naprakész
informaldsa is fontos, hiszen 6k kozvetlen kapcsolatban allnak a hallgatékkal. Mivel a
hallgatétarsak szerepe kiemelkedd az informacidaramlasban, kilonésen fontos, hogy az
elsddleges forrasokbdl pontos és konnyen tovabbadhaté informacidk jussanak el a
hallgatékhoz.

A sportfoglalkozasokkal kapcsolatos valtozasokrél a hallgaték els6sorban két csatornan
keresztil értesulnek: Neptun-tuzenetben 48,1%, TesiApp-értesités formajaban 48,5%. Ez
azt mutatja, hogy a TesiApp az értesitések terén is meghatarozé szerepet tolt be.

Az ugyintézési preferencidk alapjan a hallgaték jelentds része a digitalis megoldasokat
részesitené elényben. Avalaszadok 63,1%-a preferalna a TesiAppon bellli Gzenetvaltast,
ami egy lehetséges fejlesztési iranyt jelol ki. A telefonos vagy e-mailes Ugyintézést 46,6%,
az online ugyfélfogadast 24,8%, mig az Uzenetkuldd platformokat 20,2% valasztana. A
személyes ugyfélfogadast ezzel szemben csak 18,4% preferalna.

Osszességében a TesiApp és a kommunikacids csatornak vizsgalata azt mutatja, hogy a
digitalis adminisztracié a Sportkozpont mikodésének meghatarozé elemévé valt. A
rendszer alapveté funkcidit a hallgatok jelentés része hasznalja, ugyanakkor a
kommunikacidés szerep er6sitése, az Ugyintézési lehetéségek digitalizalasa és az
informacidk tobb csatornan torténd egységes megjelenitése fejlesztési lehetéségként
azonosithato.
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9. Létesitmények, eszkdzok és foglalkozasok értékelése

A kérdbiv kulon blokkban vizsgalta az egyetemi sportlétesitmények, sporteszkozok,
testnevelésorak és szabadidés sportfoglalkozasok megitélését. Az eredmények alapjan
az egyes létesitmények értékelése 0sszességében kedvezd képet mutat.

A négyfokozatu skalan a Korcsarnok atlagos értékelése 3,4 volt, a szabadtéri sportpalyak
szintén 3,4-es atlagot értek el. A tenisz- és fallabdapalyak valamivel kedvezébb, 3,6-o0s
értékelést kaptak, mig az E/4-es tornaterem megitélése 3,5 volt. A létesitmények kozil az
UNI-GYM kondicionaloterem kapta a legalacsonyabb atlagos értékelést, 2,8-as értékkel.
Ennek hatterében a nyitott kérdések alapjan elsésorban a kapacitassal, a zsufoltsag
érzetével, valamint az eszkozpark allapotaval kapcsolatos észrevételek allhatnak.

A létesitmények altaldanos megitélése mellett kulon kérdés vonatkozott a
sportlétesitmények tisztasagara is. Ennek atlagos értékelése 4,0 volt az o6tfokozatu
skalan, ami arra utal, hogy a hallgatdk a sportlétesitmények higiéniai allapotat alapvetéen
pozitivan értékelik.

A sporteszk6zok szinvonalanak értékelése 3,2 volt a négyfokozatu skalan. Ez
O0sszességében kedvez6 eredménynek tekinthetd, ugyanakkor az eszkozpark fejlesztési
lehet8ségeinek vizsgalata tovabbra is indokolt lehet. Ez kiilondsen az UNI-GYM esetében
fontos, mivel a kondicionaléterem hasznalati élményét jelentds részben az eszkdzok
allapota, mennyisége és hozzaférhet6sége hatarozza meg.

A testnevelésorak és a sportdélutan-foglalkozasok szinvonalat egyarant 3,4-re értékelték
a valaszadodk a négyfokozatu skalan. Ez alapvetéen kedvezd megitélést jelez, ugyanakkor
a tovabbi fejlesztési lehet6ségek feltarasa érdekében érdemes lehet a foglalkozasok
tartalmara, id6pontjaira és a hallgatoi igényekhez vald illeszkedésére is figyelmet
forditani.

A sportolasi kinalat mennyiségi megitélése alapjan a valaszadék 57,9%-a elegend6nek
tartotta a rendelkezésre allo sportolasi lehetéségeket. Ezen belul 53,9% szerint a kinalat
megfeleld, tovabbi 4,0% pedig ugy vélte, hogy bar elegendd lehetdség all rendelkezésre,
azok tartalmaval vagy jellegével nem teljesen elégedett.

A valaszadék fennmaraddé 42,1%-a valamilyen iranyd kinalatbévitést tartana
szikségesnek. Tobb testnevelésorat 18,2%, tobb sportdélutan-foglalkozast 17,0%, mig
mindkét terlileten bévebb kinalatot 6,9% igényelne. Ez arra utal, hogy a jelenlegi kinalat
alapvetéen megfelelének tekinthetd, ugyanakkor a hallgaték jelentés része tovabbi
bévitési lehetéségeket is indokoltnak tartana.

Az id6épontokkal valé elégedettség atlaga 3,3 volt az 6tfokozatu skalan. Ez 6sszhangban
all a sportolasi akadalyoknal és a részvételt noveld tényezdéknél megjelend
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eredményekkel. Az id6hiany, az drarendi Utkdzés és a tobb elérhetd idépont iranti igény
egyarant azt jelzi, hogy a sportolasi lehet6ségek fejlesztésénél nemcsak a sportagak
szamat, hanem az idépontstrukturat is érdemes vizsgalni.

A létesitmények, eszkdzok és foglalkozasok értékelése alapjan megallapithatd, hogy a
Sportkozpont szolgaltatasainak altalanos megitélése kedvezd, ugyanakkor tobb olyan
tertlet is azonosithatd, amely kozvetlenul kapcsolddik a hallgatoi elégedettséghez. Ezek
kozé tartozik az UNI-GYM kapacitdsa és eszkozellatottsaga, a sportfoglalkozasok
idépontjainak elérhetésége, valamint a sportolasi kinalat tovabbi finomhangolasa.

10. Az 0sszefluggesvizsgalatok fébb eredményei

A leiré eredmények mellett a kérddives adatok lehetéséget adtak néhany fontosabb
Osszefliggés vizsgalatara is. Ezek célja az volt, hogy feltard jelleggel segitsék azoknak a
tényez6knek az azonositasat, amelyek kapcsolatba hozhatok a Sportkézpont
szolgaltatasainak megitélésével, illetve a hallgatodi részvétellel.

Az egyik legfontosabb eredmény, hogy a sportterek és sporteszk6zok szinvonalanak
megitélése Osszefliggést mutat a testnevelésorak és sportfoglalkozasok altalanos
értékelésével. A vizsgalat alapjan a sportterek szinvonala kulonosen er8sen kapcsolddik
a foglalkozasok megitéléséhez, de a sporteszkozok értékelése is kimutathatd szerepet
jatszik. Ez arra utal, hogy a hallgaték a foglalkozasok minéségét nem dnmagaban, hanem
azok fizikai kornyezetével, az elérhetd sportterekkel és eszkozokkel egylitt értékelik.

A létesitmények kozul az UNI-GYM kapta a legalacsonyabb atlagos értékelést, amely
0sszhangban all a nyitott valaszokban megjelend, korlatozott kapacitassal, zsufoltsaggal
és eszkozparkkal kapcsolatos észrevételekkel. Ez alapjan az UNI-GYM fejlesztése,
kapacitdsanak és eszkozellatottsaganak vizsgalata kiemelt figyelmet érdemel.

A masik fontos tapasztalat az id6ébeosztas szerepéhez kapcsolodik. A leird eredmények
alapjan a hallgaték sportolasi dontéseiben kiemelt jelent8sége van annak, hogy az adott
sportolasi lehetdség mennyire illeszkedik az id6beosztasukhoz. A valaszaddk tédbb mint
fele az idébeosztasahoz legjobban illeszkedd sportolasi lehet6séget valasztja, és a
részvételi hajlanddsagot is legnagyobb aranyban a tobb elérheté idépont ndvelné.

11. A kalfoldi hallgatoi kérddiv kiegészit6 tapasztalatai

A magyar nyelvld kérd6iv mellett kilon angol nyelvd kérddiv is készllt a nemzetkozi
hallgaték szamara. Erre Osszesen 16 valasz érkezett, ezért az eredmények nem
tekinthetdk reprezentativnak, és nem alkalmasak altalanos kdvetkeztetések levonasara,
ugyanakkor kiegészit6 jelleggel ramutatnak néhany olyan szempontra, amelyek a kulfoldi
hallgaték esetében érdemes figyelembe venni.
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A kulfoldi valaszaddk korében a sportolashoz vald viszony kifejezetten pozitiv volt: a
»Mennyire szeret sportolni?” kérdésre adott valaszok atlaga 4,63 volt az otfokozatu
skalan.

Akulfoldi valaszaddk korében a sportlétesitmények, sporteszkdzok és sportfoglalkozasok
megitélése Osszességeben kedvezd volt, és tobb mutatd esetében a magyar hallgatoi
valaszoknal magasabb értékeket mutatott. Kilondsen a sportlétesitmények
tisztasaganak értékelése volt kedvezd, de a sporteszk6zok és a sportdélutan-
foglalkozasok megitélése is valamivel pozitivabb képet adott.

A kulfoldi valaszadok jelentds része érdeklédne kifejezetten nemzetkozi hallgatéknak
szervezett sportprogramok irant, és magas volt az érdeklédés a pénteki vagy hétvégi
sportolasi lehetéségek irant is, ami érthetd, hiszen a kulfoldi hallgatok jelentds része
kollégiumban lakik, igy szamukra az egyetemi kdrnyezetben szervezett, szabadidés és
kozosségi jellegli sportprogramok a hétvégiidészakbanis vonzo lehetéséget jelenthetnek.
Hatarozott igényként jelent meg, hogy legyenek csak kulfoldi hallgatéknak szoléd
sportprogramok.

Tovabbi fontos jelzés az angol nyelvl tajékoztatas szerepe. Bar a TesiApp megitélése a
kulfoldi valaszadék korében Osszességében kedvezd volt, néhany valaszadé nyelvi
nehézséget jelzett, és a nyitott valaszokban is megjelent az angol nyelvl informaciok,
illetve az angolul is érthetd szervezés igénye.
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